Ministerio de
Salud

Exge tus derechos

Recibir una atencion de salud de
calidad y segura, segin protocolos
establecidos.

Aceptar o rechazar cualquier

Ser informado de los costos de su
tratamientoy pedir el alta
luntaria.

atencion de salud.

No ser grabado ni fotografiado con
fines de difusion sin su permiso.

Donde sea pertinente, se cuente con
s&l_‘i@iﬁfnyfnciimdummlnmua

Inscribir el nacimiento de su hijo
en el lugar de su residencia.

y cumple tus deberes

Entregar informacion Conocery cumplir el Cuidar las instalaciones || Informarse acerca de Tratar Informarse acerca de Dar prioridad a
veraz acerca de su reglamento intemo y y equipamiento del los horarios de atencidn | respetuosamente al los procedimientos personas con derecho
enfermedad, identidad | resguardar su recinto. y formas de pago. personal de salud de reclamo. a Atencibn Preferente.
y direccidn informacion médica.
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TODA PERSONA PODRA RECLAMAR SUS DERECHOS ANTE EL CONSULTORIO, HOSPITAL, CLINICA O CENTRO MEDICO PRIVADO QUE LO ATIENDE. SI LA RESPUESTA
NO ES SATISFACTORIA PODRA RECURRIR A LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD, (Extracto de la Ley N°20,584 de Derechos y Deberes de los Pacientes),




